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W sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Gorzowie Wlkp.

Na podstawie art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691), art. 12 ust. 11 oraz art. 16a ustawy z dnia
5 czerwea 1998 1. 0 samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2025 r. poz. 1684) po zapoznaniu
si¢ z opinig Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Powiatu, Rada Powiatu Gorzowskiego
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Rada Powiatu uznaje skarge przekazana przez Wojewodg Lubuskiego w dniu 16 grudnia
2025 r. za bezzasadna w zakresie zarzutow zawartych w punktach 3, 41 5.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Powiatu Gorzowskiego do poinformowania
skarzacego oraz Wojewody Lubuskiego o sposobie rozpatrzenia skargi, poprzez dorgczenie
odpisu niniejszej uchwaty.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Powiatu
Andrzej Kail
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Uzasadnienie

Skarga Pana wplyneta do Rady Powiatu za posrednictwem Wojewody
Lubuskiego w dniu 16 grudnia 2025 r. Wojewoda przekazat skarge do rozpatrzenia zgodnie
z art. 229 KPA, wskazujac Radzie Powiatu odniesienie si¢ do zarzutéw zawartych w punktach
3, 4 1 5, jednoczeénie informujac, ze zarzuty pkt. 1 i 2 zostana rozpatrzone przez Wydzial
Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego.

Sprawa zostala uprzednio przeanalizowana przez Komisjg Skarg, Wnioskow i Petycji Rady
Powiatu Gorzowskiego, ktora na posiedzeniach w dniach 8 stycznia oraz 3 lutego 2026 r.
szczegdlowo zapoznala sig z trescia skargi, wyjasnieniami Dyrektora Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie oraz zalaczona korespondencja. Komisja rekomendowata Radzie Powiatu
uznanie skargi za bezzasadna.

Rada Powiatu, podzielajac stanowisko Komisji oraz po zapoznaniu si¢ z aktami sprawy
stwierdza co nastgpuje:

Do punktu 3 skargi (odestanie do OPS mimo, ze zgodnie z ustawa rchabilitacji to powiat
wykonuje zadania wobec 0s6b niepetnosprawnych):

Program ,,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawno$cia” — edycja 2026 jest realizowany
na terenie powiatu przez Oérodki Pomocy Spotecznej wiasciwe ze wzgledu na miejsce
zamieszkania osoby niepetnosprawnej, ktore zadeklarowaty udziat w programie i otrzymaly
naten cel Srodki finansowe. W latach wczeéniejszych z uwagi na brak deklaracji
samodzielnego realizowania programu dla mieszkafncow Kostrzyna nad Odra przez OPS
program realizowato Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gorzowie Wikp. Na rok 2026
OPS w Kostrzynie nad Odrg zlozyl deklaracj¢ o samodzielnym przystapieniu do Programu
w zwiazku z czym skierowanie skarzacego do wlasciwego Oérodka Pomocy Spotecznej byto
prawidlowe i zgodne z zasadami realizacji programu. Posiadanie znacznego stopnia
niepetnosprawnosci (symbol przyczyny 04-O, 11-I) uprawnia skarzacego do korzystania
zpelnej oferty powiatu, jednak nie oznacza, ze wszystkie formy wsparcia realizowane
sa wylacznie przez PCPR. Dziatanie Centrum nie naruszylo praw skarzacego.

Ad punkt 4 skargi (btedna data w piSmie PCPR —25.12.2025 r.):

Wskazana w skardze data ,,25.12.2025 r.” stanowi oczywista omytke pisarska. Prawidlowa data
sporzadzenia pisma to 25 listopada 2025 r., co potwierdza zaréwno tres¢ korespondenciji
wewnetrznej, jak i data osobistego odebrania przez skarzacego dokumentu. Omytka ta zostala
sprostowana w pi$mie z dnia 10 grudnia 2025 r. Blad daty nie miat wplywu na wazno§¢
dokumentu, termin zatatwienia sprawy ani na prawa skarzacego. Nie moze by¢ zatem podstawa
do uznania dziatania PCPR za nieprawidlowe.

Ad punkt 5 skargi (nieudzielenie informacji 0 mozliwych formach wsparcia mimo obowiazku
wynikajacego z art. 9 KPA):

W odpowiedzi z dnia 10 grudnia 2025 r. PCPR udzielito skarzacemu pelnej i wyczerpujacej
informacji o dostepnych formach wsparcia finansowanych ze §rodkéw PFRON, w tym m.in.:



- dofinansowania do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,

- dofinansowania do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego, przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw
pomocniczych,

- likwidacji barier architektonicznych, technicznych oraz w komunikowaniu sie,

- realizacji wnioskow w ramach programu ,,Aktywny Samorzad — Modut I” (zakup sprzetu
elektronicznego wraz z oprogramowaniem).

Ponadto odpowiedZ zawierala rozszerzony opis sytuacji osobistej skarzacego oraz wskazowki
dotyczace dalszego postgpowania. Tym samym PCPR w pelni wywiazalo si¢ z obowiazku
informacyjnego wynikajacego z art. 9 KPA.

Majac na uwadze powyzsze, Rada Powiatu stwierdza, ze dziatania Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie byly zgodne z obowiazujacymi przepisami prawa, w tym ustawa
o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych, ustawg
o pomocy spolecznej oraz Kodeksem postgpowania administracyjnego. Zarzuty zawarte
w punktach 3, 4 i 5 skargi sq bezzasadne.

Zgodnie z dyspozycja art. 239 ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego Rada Powiatu
Gorzowskiego informuje, ze wskutek uznania skargi za bezzasadna, jeSli skarzacy ponowig
jabez wskazania nowych okolicznoéci wowczas Rada Powiatu Gorzowskiego moze
podtrzyma¢ stanowisko (zaprezentowane powyzej) nanoszac odpowiednia adnotacje w aktach
sprawy bez zawiadamiania o tym skarzacego.






